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Manual de 

Consultas de Acuses y Resoluciones 
 

1. Al ingresar a su portal de la Ventanilla Única en la parte superior seleccionará el apartado de 
Trámites, posterior, Solicitudes Subsecuentes:  

 
 

2. Enseguida se mostrará una pantalla que indica Acuses y Resoluciones, en el cual en la parte de 
abajo mostrará todos los trámites realizados que cuenten con un Acuse o una resolución, 
indicando folio, tipo de trámite, dependencia, fecha inicio de trámite.  

3. De igual manera cuenta con 3 campos para buscar específicamente ya sea por un folio de 25 
dígitos, o buscar por un rango de tiempo. 
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4. Para observar la información se requiere dar doble click en el folio del trámite y 
mostrará la información de trámite realizado anteriormente del cual podrá 
descargar en formato PDF el oficio o acuse de su trámite. Puede elegir Guardar 
o Imprimir el mismo. 

 

 


