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México, D.F., a 18 de Diciembre de 2015. 
 
 

Asómate a ventanilla… es  única 
 
 

CORREO DE ATENCIÓN  A CONSULTAS DE VENTANILLA ÚNICA 

contactovucem@sat.gob.mx 
 

Por medio del presente me permito hacer de su conocimiento que con la finalidad de dar atención a 

sus dudas y consultas sobre la Operación de Ventanilla Única se habilitó el nuevo correo 

contactovucem@sat.gob.mx, para brindar la atención correspondiente; lo anterior debido a que 

el correo contacto@ventanilliaunica.gob.mx fue deshabilitado de acuerdo a lo establecido en la Hoja 

Informativa 39.  

 

El horario de atención del correo en mención será de lunes a jueves de 9:00 am a 6:00 pm y los viernes 

de 9:00 am a 3:00 pm.  

 

Cualquier duda o comentario al correo de ventanillaunica@sat.gob.mx  y 

contactovucem@sat.gob.mx  
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